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FORMULARIO DE DEVOLUCAO / LIVRE RESOLUCAO

Sa0 aceites devolucdes, sem necessidade de indicacdo de motivo, no prazo de 14 dias a contar do dia
da rececdo/posse fisica dos bens objecto do contrato de compra e venda por parte do consumidor
ou de um terceiro indicado pelo consumidor, que ndo seja o transportador, ficando a cargo do
comprador os custos inerentes a devolucdo do(s) produto (s) em questao.
Os produtos deverdo encontrar-se em bom estado e ser submetidos, preferencialmente, na embalagem original.
Imprima e preencha o presente formulario e cologue-o junto com o(s) produto(s).

Pela presente comunico/comunicamos () que resolvo/resolvemos (+) do meu/nosso (+) contrato
de compra e venda relativo ao(s) seguinte(s) bem(ns)/prestacado de servico ()

Nome:

Morada:

Encomenda n®; Contacto telefénico:

Solicitada em/Recebida em (¥

" | Solicito devolucdo do dinheiro. Artigo(s) a devolver:

A devolucdo serd efectuada por transferéncia bancéria, para o IBAN indicado neste documento.
Caso pretenda o pagamento de outra forma, por favor entre em contacto connosco.
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I—IBAN—I

DATA ASSINATURA

Ao assinar o presente documento, estd a responsabilizar-se pelo teor e veracidade do contetido nele presente,
assim como declara conhecer e concordar com os termos e condicées e politica de privacidade e RGPD em vigor.

Para: Loja | Local Store Contactos | Contacts
Rua Ramalho Ortigao, 40 www.icc.com.pt
4000-407 Porto, Portugal geral@icc.com.pt

(near Oporto’s City Council) +351222017172



